Sorumlu Birim

Standart : Eylem A Isbirligi Yapilacak Baglama | Tamamlanm
Kod No Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler veya (}fl|§ma. Birim Cikti/ Sonug Tarihi a Tarihi Aciklama
grubu lyeleri
Etik Degerler ve Durustlik: Personel
KOS1 |davraniglarini belirleyen kurallarin personel KOS1/1
tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
Ig kontrol sistemi ve isleyisi ydnetici ve i¢ kontrol sistemi yeni glindeme gelmistir ve KOs |Ust yénetimin katildigi bir toplantida. ic kontrol eviem Strateii Gelistirme
KOS 1.1 [personel tarafindan sahiplenilmeli ve st yonetim konu ile ilgili calismalar hakkinda Y 9 p ¢ Y ! R H Tdm Birimler Eylem plani Haziran 10 Haziran 10
. Lo AP 1.1/1  |planinin paylasiimasi ve onaylanmasi Dai. Bsk.
desteklenmelidir. bilgilendirilmistir.
KOS 1.2 Idarenin yoneticileri i¢ kontr(?ll sisteminin Yoneticiler i¢ kolllﬂrol S|stlerT1|nl|n uygL,Iaana.S|l KOS Yorjetu:llenn katilacag bir i¢ kontrol egitiminin Strateji .Gell§t|rme Idari Hizmetler Bsk. | Ig kontrol egitimi Kasim 10 Kasim 10
uygulanmasinda personele 6rnek olmalidir.  |konusunda heniiz yeterli bilgiye sahip degildir.]| 1.2/1 [saglanmasi Dai. Bsk.
KOS [Meveut Eflk klolmlsyon"unun ust dulzey yBneticilerin de Idari Hizmetler Bsk. Ust Yénetim Etik Komisyonu Haziran 10 Temmuz 10
1.3/1 |yer alacagi bigimde glincellenmesi
KOS . . . - . . " . Etik Komisyonu . Gorev siiresi, toplanti siklig, gibi ilkeler
132 Etik komisyonu galisma ilkelerinin belirlenmesi Etik Komisyon Calisma Ilkeleri Temmuz 10 Eyliil 10 belirlenecekiir.
KOS _ s " . Duyuru, afis,
133 Yazil etik ilkelerin tim c¢alisanlara ulastiriimasi Etik Komisyon pano, intranet Kasim 10 Aralik 10
: . e i) " Kamu kurumlarinda uyulmasi gereken etik L P - Personelin bilgilendirilmesi yazili olarak yapiimasi
Etik kurall | li ve tiim faaliyetl bi . . " ) "
KOS 1.3 i kura arkzlrzgreal :l/eu:nn;“zla} iyetlerde bu ilkelerin tiim ilgili uzmanlarca bilinmesine 1Kg/i Turr: yolnetll—cil(el:‘nétai:tillirlre;" L(:rrlnu izre\élillleijmr:girm i Tim Birimler Etik Komisyonu I(lerl:]n/:?,_?lurln '\_Iltel Kasim 10 Aralik 10  |[yaninda her bélim/birim yéneticisi toplantilarda
Y . ragmen calisanlar yeterince bilmemektedir. . uymasi gerexel ele usunda biigile es enel Topla s0zlu olarak glindeme getirecektir.
KOS  |Hizmet igi egitim igerigine etik konulu egitimler A . . Hizmet igi egditim . L - .
13/5 |eklenmesi (aday, memur, oryantasyon, vb... egitimier) Idari Hizmetler Bsk.| Etik Komisyonu yonetmeligi Eyliil 10 Kasim 10 Her yil planlanan egitimler igin giincellenecektir.
KOS Kurum egitim kitapgiklarinda ya da diger yazili Egitim kitapgiklar
1306 materyallerinde etik ilke, kural ve prosediirlere yer Idari Hizmetler Bsk.|  Etik Komisyonu ve diger yazil Eyliil 10 Kasim 10 Her yil planlanan egitimler igin giincellenecektir.
: verilmesi materyaller
KOS . N - . . T Etik Denetim
137 Etik Denetim yonteminin olusturulmasi Etik Komisyon Idari Hizmetler Bgk. Prosedirii Ocak 11 Aralik 11
Yoneticiler gergeklestirdikleri faaliyetlerde Sikayet bildirim
KOS 1.4 Faally.eltllerde fiurustluk, saydamlik ve hesap du[us(luk, saydamllk ve he.sap verilebilirlik KOS |Faaliyetler ile ilgili kaygilari ortaya gikarici bir arag Etik Komisyon idari Hizmetler Bsk. | sistemi, yazilimi, Nisan 11 Haziran 11
verebilirlik saglanmalidir. sagladiklarini belitmektedir, ama yaygin 1.4/1 |olusturulmasi Kutusu
olarak kullanilan bir yéntem yoktur.
Yoneticiler astlarina ve hizmet verileniere adil Personelin bilgilendirilmesi yazili olarak yapilmasi
KOS 1.5 Idarenin personel.lne ve hizmet verilenlere adil|ve esit davr§n|ld|g|n| bellrtmekteqlr ancak KOS Adil olmayan d.a\{[?n.lyar halinde etik kurula bagvuru idari Hizmetler Bsk. Etik Komisyonu Duyur.u, afis, Haziran 10 Temmuz 10 yaninda her baliim/birim ydneticisi toplantilarda
ve esit davraniimalidir. kurum genelinde uygulanan bir yontem 1.5/2 yaplilabildiginin personele duyurulmasi pano, intranet i . ) .
yoktur. s6zI0 olarak glindeme getirecektir.
idarenin faalivetierine iliskin tim bilgi ve idarenin faaliyetlerine iligkin bilgi ve belgeler Bu sarta yonelik mevcut durumumuz makul
KOS 1.6 v s 9 buyiik gogunlukta dogru, tam ve givenilirdir. glivence sagladigindan herhangi bir eylem

belgeler dogru, tam ve giivenilir olmaldir.

Bu alanda makul giivence saglanmaktadir.

planlanmamigtir.
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Standart : Eylem A Isbirligi Yapilacak Baglama | Tamamlanm
Kod No Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler veya (}fl|§ma. Birim Cikti/ Sonug Tarihi a Tarihi Aciklama
grubu lyeleri
Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler:
Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin
KOS2 |gorev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, KOS2/1
personele duyurulmali ve idarede uygun bir
organizasyon yapisi olusturulmalidir.
KOS 2.1 ZK?/?L Stratejik plan galigmalarinda misyonun giincellenmesi StratSJ;iGggitlrme Tdm Birimler Misyon Temmuz 10 Aralik 10
Idarenin misyonu yazil olarak belirlenmeli,
duyurulmali ve personel tarafindan Teskilat kanunuda degisiklik yapilmistir.
benimsenmesi saglanmalidir.
. . N Personelin bilgilendirilmesi yazili olarak yapilmasi
KOS 2.1 KOS Yeni misyonun calisanlarla paylagiimasi Strate]l.Gell$t|rme idari Hizmetler Bsk. Duyurlu, afis, Aralik 10 Ocak 11  |yaninda her boliim/birim yoneticisi toplantilarda
2.1/2 Dai. Bsk. pano, intranet PR - ) N
s06zli olarak glindeme getirecektir.
Misyonun gergeklestirilmesini saglamak tzere Idari Hizmetler
N Y . g .(; 4 - N g__ o . O Hizmet birimlerinde ve alt birimlerde ydritilen Bsk.(Hukuk
idare birimleri ve alt birimlerince yiritilecek | Teskilat kanununda degisiklik yapilmigtir KOS e . N o R .
KOS 2.2 | . gorevlerin detayli olarak agiklandigi birim Musavirligi) Birim yonergesi Aralik 11 Aralik 11
gorevler yazil olarak tanimlanmali ve ancak detayli agiklama bulunmamaktadir. 2211 . - X
yonergelerinin hazirlanmasi koordinasyonunda
duyurulmalidir. " o
Tam Birimler
Personel gorevleri ve bunlara iligkin yetki ve Idari Hizmetler Bsk. Personel grev
KOS .. - . tanimlari, .
KOS 2.3 sorumluluklari kapsayan personel gorev dagilim Koordinasyonunda N Eyliil 10 Aralik 10
231 izelgesinin olusturulmasi Tum Birimler Personel gdrev
Idare birimlerinde personelin gérevlerini ve bu glzelges usturuimas © dagilim gizelgesi
gorevlere iligkin yetki ve sorumluluklarini Hizmet birimlerinde personelin gérev tanimlari
kapsayan gérev dagilim gizelgesi kismen yapilmigtir.
olusturulmali ve personele bildiriimelidir. R
KOS Idari Hizmetler Bsk. Duyuru, afi
KOS 2.3 Gorev tanimlarinin personele duyurulmasi Koordinasyonunda Y L S Aralik 10 Ocak 11
2.312 . il pano, intranet
Tim Birimler
idarenin organizasyon semasi mevcuttur ve idari Hizmetler
idarenin ve birimlerinin teskilat semasi olmali |fonksiyonel gérev dagilimi bulunmaktadir ama KOS Bsk.(Hukuk
KOS 2.4 |ve buna bagli olarak fonksiyonel gérev diizenli olarak glincellenmemektedir.Hizmet 241 Teskilat semasinin glincellenmesi Musavirligi) Teskilat Semasi Aralik 10 Aralik 11
dagilimi belirlenmelidir. birimlerinin organizasyon semalarinda ’ koordinasyonunda
eksiklikler bulunmaktadir. Tiam Birimler
Idarenin V? birimlerinin organjzasyon yapist, Dizenleme ve uygulamalar makul giivence Bu sarta yonelik mevcut durumumuz makul
temel yetki ve sorumluluk dagilimi, hesap o AP . s o
KOS 2.5 - IR saglamaktadir. Yeni bir diizenlemeye veya glivence sagladigindan herhangi bir eylem
verebililik ve uygun raporlama iligkisini uygulamaya ihtiya¢ duyulmamaktadir. lanlanmamistir.
gosterecek sekilde olmalidir. V9 Y yag duy . P sur.
idarenin yoneticileri, faaliyetlerin
i L . . ylritilmesinde hassas gorevlere iligkin
Idarenin yoneticileri, faaliyetlerin L e P
P . A o prosediirleri galisanlarina s6zll olarak Bu sarta yonelik mevcut durumumuz makul
ylrutilmesinde hassas gérevlere iligkin L A . o o
KOS 2.6 a X bildirmektedir. Diizenleme ve uygulamalar glivence sagladigindan herhangi bir eylem
proseddirleri belirlemeli ve personele . M -
makul glivence saglamaktadir. Yeni bir planlanmamigtir.
duyurmalidir. N o
diizenlemeye veya uygulamaya ihtiyag
duyulmamaktadir.
Yoneticiler verilen gorevlerin sonucunu
Her dlizeydeki yoneticiler verilen gorevlerin !zl.e.mey.e ygneIJk mekanizmatar: kendi Bu sarta yonelik mevcut durumumuz makul
X o o inisiyatifleri dogurultusunda olusturmaktadir. . N o -
KOS 2.7 [sonucunu izlemeye yénelik mekanizmalar glivence sagladigindan herhangi bir eylem

olusturmalidir.

Diizenleme ve uygulamalar makul giivence
saglamaktadir. Yeni bir diizenlemeye veya
uygulamaya ihtiyag duyulmamaktadir.

planlanmamigtir.
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Standart : Eylem N Isbirligi Yapilacak Baglama | Tamamlanm
Kod No Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler veya (;.a.al|§ma. Birim Cikti/ Sonug Tarihi a Tarihi Aciklama
grubu lyeleri
Personelin yeterliligi ve performansi: idareler,
personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki
KOS3 |uyumu saglamali, performansin KOS3/1
degerlendiriimesi ve gelistiriimesine yonelik
onlemler almalidir.
Insan kaynaklari yénetimi, idarenin amag ve [Kurumda insan kaynaklari uygulamalarina KOS Norm kadro galigmalarinin yiritimesi igin bir proje Idari Hizmetler Bgk.
KOS 3.1 [hedeflerinin gergeklesmesini saglamaya temel teskil edecek norm kadro galismalari 311 grubu olusturulmasi ve personel gereksinimin Koordinasyonunda Calisma Grubu Norm Kadro Aralik 11 Aralik 12
yonelik olmalidir. yaritilmemistir. ! hesaplanmasi Tam Birimler
Idarenin yBnetici va personeli grevlerini etkin Calisanlarin bilgi ve beceri seviyesi gelisime KOS |Her diizeydeki ¢alisanlar igin egitim plan ve Idari Hizmetler Egitim plani ve
KOS 3.2 |ve etkili bir sekilde yiiriitebilecek bilgi, samarin bg vesi gells yaexi cals gin egitim p Bsk., Egitim gitim p Haziran 10 | Aralik 10
R 2 X agik bir yondur. 3.2/1 |programinin hazirlanmasi . programi
deneyim ve yetenege sahip olmalidir. Komisyonu
. A, y . Diizenleme ve uygulamalar makul giivence Bu sarta yonelik mevcut durumumuz makul
Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli ve her N o . N N o
KOS 33 | . L . - saglamaktadir. Yeni bir diizenlemeye veya glivence sagladigindan herhangi bir eylem
gorev igin en uygun personel secilmelidir. -
uygulamaya ihtiya¢ duyulmamaktadir. planlanmamistir.
Personelin ise alinmasinda dizenleme ve
Personelin ise alinmasi ile gérevinde ilerleme uygl..ula.ma.l.ar makul glvence saglamaktadr. Gorevde
ve ylikselmesinde liyakat ilkesine uyulmal ve Yeni bir dizenlemeye veya uygulamaya KOS |Goérevde yikselme ve Gnvan degisikligi ydnetmeliginin (ikselme ve
KOS 34 |, . Y Y o 4 ihtiyag duyulmamaktadir.Performans sicil yuKse X - Jisikiighy 9 Idari Hizmetler Bsk. Tdm Birimler " Y .. ... | Haziran 10 Eyldl 10
bireysel performansi géz 6niinde " . . 3.4/1 |hazirlanmasi (ldari personel igin) tnvan degisikligi
yonetmeligindeki sekliyle uygulanmaktadir. - A
bulundurulmalidir. . N X yonetmeligi
Kurumda yiikselme adim ve yontemleri
tanimlanmamistir.
KOS  |Egitim faaliyetleri igin yillik planlarin hazirlanmasi ve Idari Hizmetier Yillik egitim
JHim taalyeten Igh yIk p Bsk., Egitim oey Haziran10 | Aralik 10
3.5/1 |gerektiginde glincellenmesi . faaliyet plani
Komisyonu
KOS |Calisanlar igin kariyer planlarina uygun olarak egitim Idari Hizmetier Hizmet ici egitim
érev ici i egitim ihti N L X Bsk., Egitim . hen Haziran 10 Aralik 10
Her gorev igin gerekli egitim intiyaci Galisanlar intiyaclarina ydnelik egitimlere 3.5/2  |faaliyetlerinin diizenlenmesi K$ fy yénetmeligi
belirlenmeli, bu ihtiyaci giderecek egitim . ) ’ R omisyonu
KOS 3.5 X X AR . gonderilmektedir fakat bu egitimleri bitiinsel
faaliyetleri her yil planlanarak yirittimeli ve olarak yiiritecek bir plan mevcut degidir idari Hizmetler
gerektiginde giincellenmelidir. KOS |Yeni ¢aliganlarin uyumunu saglayacak oryantasyon Bsk., Egitim lemet ici e.gvlpm Haziran 10 Aralik 10
3.5/3 |calismalarinin yapiimasi . yonetmeligi
Komisyonu
KOS |Yeniise alim sonrasinda tesbit edilen eksiklikleri Idari Hizmetler Hizmet igi egitim
eniige aim sonrasinda ‘e € Bsk., Egitim net 6l egh Haziran 10 | Aralik 10
3.5/4 |gidermek igin egitimlerin dlizenlenmesi . yonetmeligi
Komisyonu
. s - Caliganlar sicil ydnetmeligine gére
Pers?nel.l_n ygtgr!lllgl ve performansi bagI[ degerlendirimektedir. Bu degerlendirmeler Yéneticilerin, sicil degerlendirme raporlarini esas alan
oldugu yoneticisi tarafindan en az yilda bir R : KOS . o A S " - :
KOS 3.6 o - N M ? yetersiz gorilmektedir. Caligsanlara olumlu ve galisanlariyla yilda bir kez performans goriismelerini| Idari Hizmetler Bsk. Tam Birimler Ic genelge Aralik 10 Aralik 10
kez degerlendiriimeli ve degerlendirme o X . 3.6/1 - . X
[N - veya olumsuz geri bildirim yeterli seviyede dlzenleyen i¢ genelgenin hazirlanmasi
sonuglari personel ile gérisilmelidir.
yapiimamaktadir.
N . . " Yoneticiler kendi birimlerinde ¢aliganlarinin
Performans degerlendirmesine gore M . R
N . performansini dederlendirmektedir. Yiksek
performansi yetersiz bulunan personelin . PN -
e R, performans gosteren galisanlar igin egitim Bu sarta yonelik mevcut durumumuz makul
performansini gelistirmeye yonelik 6nlemler . . o o
KOS 3.7 . N olanaklari sunulmaktadir. Dlizenleme ve glivence sagladigindan herhangi bir eylem
alinmali, ylksek performans gosteren - <
S, . N uygulamalar makul glivence saglamaktadir. planlanmamistir.
personel igin édillendirme mekanizmalari S
elistirilmelidir Yeni bir dlizenlemeye veya uygulamaya
gells ! ihtiya¢ duyulmamaktadir.
P?rsonel istihdam, y.er degistirme, lst Personel istihdami ve 6zliik haklari ile ilgili . P, A " .
gorevlere atanma, egitim, performans alismalarda makul giivence verilmektedir Hizmet igi egitim yonetmeliginin; Gorevde ylikselme ve
degerlendirmesi, 6zlUk haklari gibi insan gally N . g S KOS |unvan degisikligi yonetmeliginin ve Performans R Duyuru, afis, . KOS 3.4/1, KOS 3.5/2 ve KOS 3.6/1 deki
KOS 3.8 L X Yer degistirme, Uist gorevlere atanma, egitim, M " _ I |dari Hizmetler Bgk. . Haziran 10 Aralik 10 . !
kaynaklari ydnetimine iliskin nemli hususlar 3.8/1 |degerlendirme i¢ genelgesinin tim personele pano, intranet faaliyetlerdir.

yazili olarak belirlenmis olmali ve personele
duyurulmalidir.

performans degerlendirmesi konusunda
yonetmeliklerin glincellenmesi gerekmektedir.

duyurulmasi
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Yetki Devri: Idarelerde yetkiler ve yetki
devrinin sinirlari agikga belirlenmeli ve yazili
KOS4 |olarak bildiriimelidir. Devredilen yetkinin KOSs4/1
onemi ve riski dikkate alinarak yetki devri
yapilmaldir.
Kurumu siyasi ve mali bakimdan baglayici yazilar
genel sekreter, veya genel sekretere vekalet eden
KOS 4.1 Is §k|§ surgglerlndekl imza ve onay mercileri |ls akis suregl(-?r! yok(gr Ye imza-onay mercileri KOS Imza-onay mercilerinin yazili hale getimesi Idari Hizmetler Bsk. Imza onay Aralik 10 Aralik 10 gorevli taraflndan !ngllanallgllllr. Bljnun disindaki
belirlenmeli ve personele duyurulmalidir. yazili hale getirimemistir. 4.1/1 mercileri yazilarin imza seviyesi icerigine gore
degerlendirip, genel sekreterin oluruyla
yapilacaktir.
BITTT DaZImad KUnianmarn yetRmermT DETTTETMEST,
Yetki devirleri, Ust yonetici tarafindan . . Yetk} tgnlmlarmm agl!(ga yapllrna5|,.Kr|t|k
. X . Yetki devri yazili olarak yapilmaktadir fakat - . . . . . . yetkilerin belirlenmesi ve Yetki devri yapilacak
belirlenen esaslar gergevesinde devredilen - X . . KOS  |Yetkinin hangi durumlarda kime devredileceginin S . - Yetki devri . L X
KOS 4.2 L . . yetkinin hangi durumlarda kime devredildigi N o X . o Idari Hizmetler Bsk. Tam Birimler . Aralik 10 Aralik 10  |diger baskanliklarin ve/veya birim igindeki
yetkinin sinirlarini gésterecek sekilde yazili P 4.2/1 |belirlenecegi yetki devri genelgesinin olusturulmasi genelgesi . . k
. S S . yoneticinin inisiyatifine birakilmistir. pozisyonlarin belirlenmesi agsamalarindan
olarak belirlenmeli ve ilgililere bildiriimelidir.
olusacaktir.
KOS 4.3 Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi ile ?(onet.l(.:lnln inisiyatifinde devredilen yetkinin KOS Yet.klnln ha[\gl durumlarda kime dg\{redllecegmln idari Hizmetler Bsk. Tiim Birimler Yetki devrl Aralik 10 Aralik 10 |KOS 4.2/1 deki faaliyetir.
uyumlu olmaldir. 6nemi ile uyumlu olarak yapilmaktadir. 4.3/1 |belirlenecedi yetki devri genelgesinin olusturulmasi genelgesi
KOS 4.4 | Yetki devredilen personel gorevin gerektirdigi | icinin inisiyatifinde yapiimaktadir. KOS | vetkinin hangi durumlarda kime devredileceginin dari Hizmetler Bsk.|  Tum Birimler Yetki devii Aralik 10 Aralik 10 [KOS 4.2/1 deki faaliyettir.
bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmalidir. 4.4/1 |belirlenecedi yetki devri genelgesinin olusturulmasi genelgesi
Yetki devredilen personel, yetkinin
KOs 4.5 |<ulanimina iiskin olarak belli donemlerde |y oo inisiyatifinde yapilmaktadir. KOS | Yetkinin hangi durumlarda kime devredileceginin idari Hizmetler Bk. Yetid devri Aralik 10 Arallk 10 [KOS 4.2/1 deki faaliyettir.
yetki devredene bilgi vermeli, yetki devreden 4.5/1 |belirlenecegi yetki devri genelgesinin olusturuimasi genelgesi
ise bu bilgiyi aramaldir.
Planlama ve Programlama:idareler,
faaliyetlerini, amag, hedef ve gostergelerini ve
RDS5 bunlari gerf;ekle§t|rmek icin ihtiyag duyduklari RDS5/1
kaynaklari igeren plan ve programlarini
olusturmall ve duyurmali, faaliyetlerinin plan
ve programlara uygunlugunu saglamalidir.
IdareI?r, misyon ve v"|zyl9nlalrl|n| oluturmak, Stratejik plan rehbere uygun olarak
stratejik amaglar ve Slgilebilir hedefler hazirlanmigtir. Kurum teskilat kanununda RDS Strateji Gelistirme
RDS 5.1 |saptamak, performanslarini dlgmek, izlemek O H o s . L Stratejik planin giincellenmesi ) . s Tim Birimler Stratejik Plan Temmuz 10 Aralik 10
o . degisiklik oldugu igin stratejik planda igerik 5.1/1 Dai. Bsk.
ve degerlendirmek amaciyla katilimer olarak revizyona ihtiyag duyulmaktadir
yontemlerle stratejik plan hazirlamalidir. 4 yag duy )
Idal.'eler_, .yuruteceklen progrgm_, faaliyet ve Dizenleme ve uygulamalar makul glivence Bu sarta yonelik mevcut durumumuz makul
projeleri ile bunlarin kaynak ihtiyacini, o AP . s o
RDS 5.2 % . saglamaktadir. Yeni bir diizenlemeye veya glivence sagladigindan herhangi bir eylem
performans hedef ve géstergelerini iceren .
uygulamaya ihtiyag duyulmamaktadir. planlanmamistir.
performans programi hazirlamalidir.
idareler, biitgelerini stratejik planlarina ve Dizenleme ve uygulamalar makul glivence Bu sarta yonelik mevcut durumumuz makul
RDS 5.3 |performans programlarina uygun olarak saglamaktadir. Yeni bir diizenlemeye veya glivence sagladigindan herhangi bir eylem
hazirlamalidir. uygulamaya ihtiya¢ duyulmamaktadir. planlanmamistir.
Yoneticiler ilgili mevzuata uygunlugunu makul
s?viygde kar$llamakt"ad"|r. Straitejik plan RDS |Stratejik yonetim egitimlerine yéneticilerin katiliminin Strateji Geligtirme Tam Birimler Egitim Plan:
Yéneticiler, faaliyetlerin iigili mevzuat, stratejik|YOnStim terafindan diisiik seviyede 54/1  [saglanmas Dai. Bsk.
. sahiplenilmekte ve kurumsal yonetim araci
RDS 5.4 | plan ve performans programiyla belirlenen P . -
- N olarak gorlilmemektedir. Stratejik hedefler
amag ve hedeflere uygunlugunu saglamaldir. takibi disiik sevivede kalmakta, hedefler
S < v L . - RDS  |Strateji Geligtirme Dai. Bsk. tarafindan stratejik planin | Strateji Gelistirme . -
yakalanamadiginda fark analizi ve diizenleyici . ! . Tdm Birimler Ocak 11 Aralik 15
5.4/2 |uygulanmasinin izlenmesi Dai. Bsk.
planlama yapiimamaktadir.
Yoneticilerin inisiyatifinde hedefler
Yoneticiler, grev alanlari gergevesinde belirlenmekte ve @a_|.|§anlarla Bu sarta yonelik mevcut durumumuz makul
. N N . paylagilmaktadir. Diizenleme ve uygulamalar . o o
RDS 5.5 |idarenin hedeflerine uygun 6zel hedefler . ~ . glivence sagladigindan herhangi bir eylem
N " N makul glivence saglamaktadir. Yeni bir
belirlemeli ve personeline duyurmalidir. . o planlanmamigtir.
dlizenlemeye veya uygulamaya ihtiyag
diviilmamaktadir
idarenin ve birimlerinin hedefleri. spesifik Duizenleme ve uygulamalar makul glivence Bu sarta yonelik mevcut durumumuz makul
RDS 5.6  SP ’ saglamaktadir. Yeni bir dlizenlemeye veya glivence sagladigindan herhangi bir eylem

Olgllebilir, ulagilabilir, ilgili ve sureli olmalidir.

uygulamaya ihtiyag duyulmamaktadir.

planlanmamistir.
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grubu lyeleri
Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi:
Idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak
RDS6 amag ve h(ledeﬂerllnln ger(;elklesrr)esml RDS6/1
engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri
tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak
onlemleri belirlemelidir.
Hedeflere ulagsmada karsilagilan sorunlar . I . . Strateji Gelistirme | i¢ Kontrol izleme ve i Kontrol Faaliyetlerinin(Kontrol Ortam Analizi,
i . - . L L Risk Yonetimi faaliyetleri igin ¢alisma grubunun R M " Calisma grubu ve . L " R o .
Idareler, her yil sistemli bir sekilde amag ve  |hakkinda galisanlar bilgi aligverisi RDS A . Dai. Bsk. Degerlendirme - R . Risk Analizi, Kontrol Faaliyetleri vb...) yiriitiimesi
RDS 6.1 " PR L - i R olusturulmasi ve bu grubun belirledigi yontemler ile . Risk Yénetimi Ocak 12 Haziran 12
hedeflerine yonelik riskleri belirlemelidir. yapmaktadir. Fakat her yil sistemli bir risk 6.1/1 . N N ; Koordinasyonunda | Kurulu ve Galisma . . konusunda uzmanlasmis g¢alisanlardan
" risklerin belirlenmesi P calisma ilkeleri
belirleme ¢alismasi yapilmamaktadir. tum birimler Grubu olusturulacaktir.
Strateji Gelistirme | ¢ Kontrol izleme ve
Risklerin gergeklesme olasilidi ve muhtemel |Risklerin gergeklesme olasigi ile ilgili yeterli RDS  |Risklerin gergeklesme olasiliginin ve muhtemel Dai. Bsk. Degerlendirme Onceliklendirilmig .
RDS 6.2 A ) ) I Lo i " ) ) S Fetacs Ocak 12 Haziran 12
etkileri yilda en az bir kez analiz edilmelidir. ~ |¢alisma yapilmamaktadir. 6.2/1 |etkilerinin analiz edilmesi Koordinasyonunda | Kurulu ve Galisma risk listesi
tlim birimler Grubu
Ilc;r:ae:cgl:rt;?]@|Ie;$e;t::|laekcl:::<llzzﬁr\llsi$ Ter:ilc;sel Strateji Gelistirme | Ic Kontrol izleme ve
Risklere karsi alinacak 6nlemler belirlenerek . 9orup y: p X RDS |Risklere karsi alinacak dnlemler belirlenerek eylem Dai. Bsk. Degerlendirme Risk eylem .
RDS 6.3 sezgisel olarak belirlemektedirler fakat " Ocak 12 Haziran 12
eylem planlari olugturulmalidir. N . 6.3/1 |planlarinin olusturulmasi Koordinasyonunda | Kurulu ve Galisma planlari
sistematik, ortak akli kullanan(galisanlarin . 2
y N tlm birimler Grubu
katilimi ile), bir yaklagim bulunmamaktadir.
Kontrol stratejileri ve yéntemleri: idareler,
KFS7 hedeflerine ulasmay! amaglayan _\_/e riskleri KES7/1
kargilamaya uygun kontrol strateji ve
yéntemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.
X . . " trateji Gelisti Ig Kontrol Izl
Her bir faaliyet ve riskleri igin uygun kontrol Kontrol Faaliyetlerinin belirlemesi igin Strateji Stra I;!iGlEes 'i frme ¢ quécrjlelfdeirmr:eve
strateji ve yontemleri (diizenli gézden Yoneticiler ve galisanlar yaptiklari bazi KFS 7.1/1|Gelistirme Dai. Bsk. koordinasyonunda farkli birimler Koordina.\s §oﬁunda Kurulgu Ve Calisma Calisma grubu Haziran 12 Ekim 12 RDS 6.1/1 deki galisma grubudur.
gecirme, érnekleme yoluyla kontrol, aktivitelerde kontrol faaliyetleri katiimiyla ¢alisma grubunun olusturulmasi tim bir)i,mler Grubu ¥
KFS 7.1 karsilagtirma, onaylama, raporlama, gerceklestirmektedirler. Ancak tiim aktiviteler
koordinasyon, dogrulama, analiz etme, incelenerek kontrol faaliyetlerinin gelistiriimesi
yetkilendirme, goézetim, inceleme, izleme v.b.) gerekmektedir. — — . .
belirlenmeli ve uygulanmalidir. Strateji Gelistirme | I¢ Kontrol Izleme ve Kontrol
KES 7.1/2 kar bir akFIV‘Ite V§ riskleri |.t;|n uygun kontrol strateji ve Qal. Bsk. Degerlendirme aktivitelerini igeren| Haziran 12 Ekim 12
yontemlerinin belirlenmesi Koordinasyonunda | Kurulu ve Calisma X
. L matris
tlim birimler Grubu
Kontrol aktiviteleri, kontrol tiirleri ve kontrol aktivitesi " L T s
Kontrollerin bliylk kismi iglem sonrasi KFS 7.2/1 |olusturma konusunda egitim planinin hazirlanmasi ve StratejllGeI|§tlrme Idaf! F—hzmetlgr Bsk.,| Egitim pI§n| Ve. Haziran 12 Ekim 12
" . . " PO L X Dai. Bsk. Egitim Komisyonu katilimci listesi
Kontroller, gerekli hallerde, islem éncesi kontrollerden olusmaktadir. AB ile ilgili katilacak galiganlarin tesbit edilmesi
KFS 7.2 kontrol, siirec kontrolii ve islem sonrasi evraklarda kontrol faaliyetlerine daha siklikla
kontrolleri de kapsamalidir. basvurulmaktadir. islem éncesi ve siireg
kontrolii yaygin olarak kullaniimamaktadir. Faaliyet
Siireklilik arzeden faaliyetlerde gergeklestirilecek . - X . Birimlerde toplanti planlamasi gibi siireklilik
KFS 7.2/2 S X Tum Birimler gerceklestime Haziran 10 Aralik 10 N N
adimlarin takibi i¢in checklistler hazirlanmasi X . arzeden faaliyetler dikkate alinacaktir.
checklistleri
Kontrol faaliyetleri, varliklarin dénemsel Diizenleme ve uygulamalar makul giivence Yilda 2-3 kere sayim yapiimasini gésteren
KFS 7.3 |kontrolini ve glvenliginin saglanmasini saglamaktadir. Mevcut uygulamalar igin KFS 7.3/1|Depo sayim takviminin olusturmasi Idari Hizmetler Bsk. Sayim takvimi Ocak 11 Nisan 11 dokiiman yim yap 9
kapsamalidir. prosedirlerin hazirlanmasi yararli olacaktir.
Kontrol aktiviteleri igin sistemli olarak maliyet Strateji Gelistirme | i¢ Kontrol izleme ve
Belirlenen kontrol ydnteminin maliyeti hesaplamasi yapiimamaktadir ama yoneticiler Birimlerde gergeklestirilen kontrol faaliyetlerinin gézden Dai. Bsk. Degerlendirme Kontrol maliyetleri .
KFS 7.4 . o . KFS 7.4/1 - . . o . . Ekim 12 Aralik 12
beklenen faydayr asmamalidir. ve galiganlar sezgisel olarak degerlendirme gegiriimesi Koordinasyonunda | Kurulu ve Calisma | degerlendirmesi
yapmaktadirlar. tiim birimler Grubu
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grubu lyeleri
Proseddrlerin belirlenmesi ve
belgelendirilmesi:
Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri
KFS8 |igin gerekli yazili proseddirleri ve bu alanlara KFS8/1
iligkin diizenlemeleri
hazirlamal, glincellemeli ve ilgili personelin
erigimine sunmalidir.
Calismalar proje halinde yiiritllecektir. Proje;
Sireg yonetimi egitimlerinin alinmasi, Kurum
Kurumda mevzuata uygun olarak faaliyetler surg_(; hiyerargisinin olus,turulm?su Sureg:l.erln.
- " " " . dokiimantasyoun yapilmasi, Sireglere erigimin
gerceklestirilmektedir. Kurum genelinde ana Strateji Gelistirme - -
N . - . . A e L . o " . " . - . . saglanacag platformun olusturulmasi,
Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve iglemleri |siregler zihinlerde nettir fakat dokiimante Siireglerin dokiimante edilmesi (slireg performans Dai. Bsk. Streg . P "
KFS 8.1 " . v . S " KFS 8.1/1| .. L . " - Ocak 11 Haziran 11 |Galisanlarin platform Uizerinden sireglere
hakkinda yazili prosediirler belirlemelidir. edilmemistir. Detay slregler konusunda gostergelerini icerecek sekilde) Koordinasyonunda dokimanlari o
. o " . - ulasmasini saglayacak ¢alismalarin yapiimasi,
suregler net degildir ve dokiimante tim birimler . N - N :
. L Sireg performans gostergelerinin belirlenmesi ve
edilmemistir. L . L
Performans takibinin ve siireg iyilestirme
calismalarinin yapilimasi agamalarindan
olusacaktir.
Kurumda mevzuata uygun olarak faaliyetler
Prosedurler ve ilgili dokiimanlar, faaliyet veya |gergeklestiriimektedir. Kurum genelinde ana
KFS 8.2 mali karar ve iglemin baglamasi, uygulanmasi sulregler.zn'.unlerde ne"ttlr fakat dokiimante KES 8.2/1 SHregIerln QOlklumante edllmeS| (slireg performans Strate]llGeI|§t|rme Taim Birimler %ureg Ocak 11 Haziran 11 |KFS 8.1/1 deki faaliyetir.
ve sonuglandiriimasi agamalarini edilmemistir. Detay siiregler konusunda gostergelerini icerecek sekilde) Dai. Bsk. dokiimanlari
kapsamalidir. siregler net degildir ve dokiimante
edilmemistir.
- P Strateji Geligtirme
KFS 8.3/1 Streglere ulagllabilirligi saglayacak portal(yazilim) Dai. Bsk. ve Idari Tim Birimler Stire¢ yazilimi Haziran 11 Aralik 11
. olusturulmasi f
" — . . Yapilan faaliyetler mevzuata uygun olarak Isler Bsk.
Proseddirler ve ilgili dokiimanlar, giincel, - o .
P gergeklestirimektedir. Stiregler dokiimante
KFS 8.3 | kapsamli, mevzuata uygun ve ilgili personel I . ? N
™ - degildir ve siireglere ulasilabilecek bir altyapi
tarafindan anlasilabilir ve ulasilabilir olmalidir.
bulunmamaktadir. R
Caliganlar arasinda ortak bir dil olugsuturmak ve Strateji Gelistirme Sireg yonetimi
KFS 8.3/12| .. s N . . ¥ o Dai. Bsk. ve idari | Egitim Komisyonu 9.‘1/. X Haziran 11 Temmuz 11
slregleri anlagilir hale getirmek igin egitim planlanmasi isler Bsk egitimi
Gorevler ayriligi:Hata, eksiklik, yanliglik,
usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak igin
KFS9 faaliyetler ile mali karar ve |§.Iemlenr’1 ' KES9/1
onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve
kontrol edilmesi gorevleri personel arasinda
paylastiriimalidir.
Faaliyetleri
E:e: f;i'les\lleja mzlr:r:aa:r \k/ae Ij:;:xesi ve |Faaliyetlerin sadece bir kisminda goérevler Faaliyetleri onaylayan, uygulayan, kaydeden ve kontrol StratggiGBehinrme Sﬂaz::y::
KFS 9.1 yianmas, yg  Kay! Y . . ,g . KFS 9.1/1 |eden galisan listelerinin olusturmasi ve siireg L K. ygulayan, Ocak 11 Haziran 11 |KFS 8.1/1 deki faaliyetler ile birlikte yapilacaktir.
kontrolli gérevleri farkli ayriligi ilkesine uygun hareket edilmektedir. . Koordinasyonunda kaydeden ve
- N - calismalarinda bu noktalarin dikkate alinmasi PR
kisilere verilmelidir. tim birimler kontrol eden
caligan listeleri
Gorevlerin
Gorevler ayrihigina uygun hareket edilmeyen(riskli) ayrilamadigi
o . KFS 9.2/1|durumlar igin bu durumu kayit altina alan tutanaklarin Tdm Birimler durumlari Haziran 11 Aralik 11
Personel sayisinin yetersizigi nedeniyle Gorevler ayriligi ilkesine uygun hareket hazirlanmasi gosteren
gorevler ayrihigi ilkesinin tam olarak . ; N . - tutanaklar
. . edilmeyen faaliyetleler tespit edilmemistir.
KFS 9.2 |uygulanamadigi idarelerin e R RO
RN : . |Yoneticiler bu durumlar izlediklerini
yoneticileri risklerin farkinda olmali ve gerekli . .
> : belirtmektedir.
onlemleri almalidir. . L o L . -
KES 9.2/2 Gorevler ayrilidi ilkesinin dneminin yoneticiler Strateji Gelistirme Tiim Birimler Duyury, e-posta Haziran 11 Aralik 11

tarafindan kavranmasi igin bildirimde bulunulmasi

Dai. Bk.
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Hiyerarsik kontroller:Yoneticiler, is ve
KFS10 [islemlerin prosedirlere uygunlugunu sistemli KFS10/1
bir sekilde kontrol etmelidir.
Yoneticiler verilen gorevlerin sonucunu " -
S P - I R - R . Strateji Geligtirme
Yoneticiler, prosediirlerin etkili ve strekli bir  |izlemeye yonelik mekanizmalari kendi KFS Dai. Bsk
KFS 10.1 [sekilde uygulanmasi igin gerekli kontrolleri inisiyatifleri dogurultusunda olusturmaktadir. Siire¢ performans gostergelerinin takibinin yapilmasi al. BIk. Aralik 11 Strekli
N N . 10.1/1 Koordinasyonunda
yapmalidir. Siireg performans gostergeleri L
tlim birimler
tanimlanmamustir.
Yonetlclller, personelin s ve islemlerini Diizenleme ve uygulamalar makul giivence Bu sarta yonelik mevcut durumumuz makul
izlemeli ve onaylamali, hata ve N o KFS . o o
KFS 10.2 P . " saglamaktadir. Yeni bir diizenlemeye veya glivence sagladigindan herhangi bir eylem
usulstizlklerin giderimesi igin gereki uygulamaya ihtiyag duyulmamaktadir. 102 lanlanmamustir.
talimatlari vermelidir. V9 4 yag duy . P .
Faaliyetlerin siirekliligi:idareler, faaliyetlerin
KFS11 |strekliligini saglamaya yonelik gerekli KFS11/1
onlemleri almalidir.
KFS  |Kariyer yedeklemesini saglayacak yazil planlarin Taim Birimler Kariyer yedekleme Ocak 11 Haziran 11
11.1/1  |olugturulmasi plani
Personel yetersizligi, gecici veya sirekli
. olaralf goreVQen ?ynlma, yeni bilgi Faaliyetlerin surekliligini engelleyen durumlar
sistemlerine gegis, yontem veya mevzuat P, .
KFS 11.1 e e . . ile ilgili dnceden planlanmig énlemler o . o .
degisiklikleri ile olaganisti durumlar gibi bulunmamaktadir KFS Yeni bilgi sistemlerine gegis gibi projelerde dis destek
faaliyetlerin strekliligini etkileyen nedenlere ’ 11.1/2 alarak projelerin adim adim hayata gegirilmesinin Idari Hizmetler Bsk. Haziran 10 Aralik 10
karsi gerekli 6nlemler alinmalidir. ) saglanmasi
KFS | Yeni bilgi sistemlerine gegis gibi projelerin e-posta idari Hizmetler Bsk. Duyuru, e-posta Haziran 10 Aralik 10
11.1/3 |yoluyla duyurulmasi
KFS Genele yonelik vekalet durumlarinda personele mail idari Hizmetler Bsk. Duyuru, e-posta Haziran 10 Aralik 10
11.2/1 |ortaminda duyuru yapilmasi
KFs 11,2 | Gerekl hallerde usulline uygun olarak vekil |y, oticiain inisiyatifinde yapimaktadr.
personel goérevlendirilmelidir.
KFS P.er.sor.\e.l m?a;; programinda vekalet Vi.E.IZIndi.E olan kisi idari Hizmetler Bsk. Haziran 10 Aralik 10
11.2/2 |bilgilerinin tiim personele agik hale getirilmesi
Gorevinden ayrilan personelin, is veya Gorevinden ayrilan personelden bir kismi, is Kritik islerin belirlenmesi, kritik evraklarin teslim
islemlerinin durumunu ve gerekli belgeleri de |ve iglemlerin devami igin gerekli bilgilendirme Gorevden ayrilma éncesinde mevcut durumu ve N edilmesi gibi yapilacak igleri tanimlayan standart
N N ! KFS N L P Gorevden ayrilma . .
KFS 11.3 [igeren bir rapor hazirlamasi ve bu raporu yapmaktadir ancak bu hem rapor seklinde 1131 yapilmasi gereken faaliyetleri iceren raporlar alinmasi | Idari Hizmetler Bsk. raporu, i¢ genelge Haziran 10 Aralik 10 |olusturulacaktir. Gérevden ayrilma raporlarina

gorevlendirilen personele vermesi yonetici
tarafindan saglanmalidir.

degildir hem de tlim gérevden ayrilmalar igin
gegcerli degildir.

icin ic genelge hazirlanmasi

eklenecek belgelerin listesi birim/bolim bazinda
belirlenecektir.
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grubu lyeleri
Bilgi sistemleri kontrolleri:idareler, bilgi
KES12 sns}emlenrylr? surekllllglnl ve guvenlllrllgml KFS12/1
saglamak igin gerekli kontrol mekanizmalari
gelistirmelidir.
KFS B|I|§|m varllkla.rlnlnl(§unuc.u, F’.C vb...) baklﬂm ve o Bakim ve ) )
yenileme takvimlerinin verimlilik esasina gore yazili Idari Hizmetler Bsk. . . .| Haziran 10 Haziran 11
12.1/1 yenileme takvimi
olarak hazirlanmasi
Bilgi sistemlerinin sirekliligini ve glvenilirligini| Bilgi sistemlerinin sirekliligi ve giivenirligini KES Bilisim varligi (yazilim, donanim vb...) bakim, onarim, is Takio Sistemi
KFS 12.1 | saglayacak kontroller yazili olarak belirlenmeli saglayacak kontroller yazili olmasa da 1212 yenileme gibi taleplerin yonetilebilecegi "is takip" Idari Hizmetler Bsk. Tim Birimler $(Hae|IpDésss)ml Haziran 10 Mart 11
ve uygulanmalidir. uygulanmaktadir. ) sistematiginin / yaziliminin kurulmasi P
Bilgi giivenligi sisteminin etkinligi, ihtiyag - sorun ortaya N,
KFS clktikga Olglllip iyilestirimesi yerine, periyodik olarak Idari Hizmetler Bsk. ..Pen}./?.d.l.k ?”gl .| Haziran 10 Aralik 10
12.1/3 | AR X guvenligi 6lgtimleri
Olglilmesi ve iyilestirmesi
KPS~ |Mevaut yetkilendirmelerin olusturulacak sregler ele | i metier Bok | Tam Birimler o ovetd Ocak1l | Haziran 11
12.2/1 |alinarak gézden gegiriimesi glincellenmesi
B.”g.l sisteming veri ve.b|Ig|Ig|r|$| fle bunlara Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ve erisimde
erisim konusunda yetkilendirmeler yapilmali, N N X
PRI, A N gerekli yetkilendirmeler yapiimistir. Hata ve . L - . - .
KFS 12.2 hata ve usulsizliiklerin 6nlenmesi, tespit . X . KFS |E-posta grup listelerinin gézden gegirilerek, yetkiye - . - Gincellenmis e- .
. ; R L usulsuzlikler kullanici taleplerine gére . L N - Idari Hizmetler Bsk. Tam Birimler X X Haziran 10 Aralik 10
edilmesi ve diizeltimesini saglayacak - X 12.2/2 |gobre erigimlerin saglanmasi posta listeleri
N duzeltilmektedir.
mekanizmalar olusturulmalidir.
Yetkilendirmelerde yapilacak hata ve usulsuzliikleri
KFS onlemek, tesbit etmek ve diizenlemek amaciyla; Kullanici
12.9/3 kullanici tanimlama, takip ve silme formlarinin Idari Hizmetler Bsk. yetkilendirme Haziran 10 Aralik 10
) olusturularak, galiganlarin ise baslama ve ayrilisina sistemi
gore yuritilmesi
KES Kurumsal Yo.netlm BI|.gI.SIStemI |ht|yagulaf|?| onqya Strateji Gelistirme ) B o »
cikaracak ihtiyag analizi galismasini yuritliimesi ve R Tim Birimler Ihtiyag analizi Ocak 12 Aralik 12
12.3/11 ) o f - : Dai. Bsk.
belirlenen ihtiyaglarin projelendiriimesi
i B Biligim ydnetisimini saglayacak mekanizmalar ) . ) Intranet ve Web Kullanicilardan, ihtiyag olunan uygulamalar igin
I I | I k AN . . . f ;
KFS 12.3 dareler bil |§.|m yonetl$lm|p| sag gyaca gelistirilmistir ancak tim suregleri kapsayacak KFS Etkin caligan intranet ve web takvim uygulamalarinin Idari Hizmetler Bgk. Tim Birimler Takvim Haziran 10 Aralik 10  [talep toplanmasi ve uygulamaya alinmasini
mekanizmalar gelistirmelidir. -5 Lo 12.3/2  |kullanima alinmasi X .
geniglikte degildir. Uygulamalari icermektedir.
.. - . . A Kilitleme, saklama gibi imkanlarin iyilestirilmesi
KPS |Bilisim varliklarinin fiziki olarak korunmast igin gerekli | 1. i s etier Bgk. | Tum Birimler lyilestime Eyliil 10 Aralik 10 |yaninda, kullanicilara fiziksel koruma ile ilgili
12.3/3 |6nlemlerin yiritilmesi Calismalari

bilgilendirmeler yapilmasini da icermektedir.
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grubu lyeleri
Bilgi ve iletigim: Idareler, birimlerinin ve
calisanlarinin performansinin izlenebilmesi,
BiS13 !(arar a!ma slureglt?rlnln saglikh bir seklItAieA BiS13/1
isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve
memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir
bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.
BIiS Dis iletisimi arttiracak kaynaklarin daha iyi Arastirma ve Yeni ilefisim Dergi, website, e-bilten gibi kaynaklar
s llelis racax kaynaxiarin d N . Dokiimantasyon Tam Birimler kanallari, Temmuz 10 | Haziran 11 _g R 9 Y
13.1/1 |kullaniimasina ydnelik yeni projelerin gelistiriimesi N . degerlendirilecektir.
Bsk. yontemleri
BIS Ig iletigimi arttlr.alca.k kurumsal intranetin etkin Idari Hizmetler Bsk. Tiim Birimler Intranet Haziran 10 Aralik 10
13.1/2 |kullaniimasina iligkin faaliyetler tasarlanmasi Uygulamalari
BIS .Yata.y |Iet|$_!m| af""mak igin tlim birimlerin lfendl Tim Birimler Toplanti Plani Haziran 10 Haziran 10
13.1/3 |iglerinde diizenli toplantilar yapmasinin saglanmasi
BIiS Her birimden galisanlarin katilacagi diizenli olarak o S . - Bilgilendirme . AB kon.ullarlndal son gellgmelerln ve ABGS
L . PR X Ust Yénetim Tim Birimler Eyliil 10 Aralik 10  [birimlerinin faaliyetlerin paylagiimasi
13.1/4 |bilgilendirme toplantilarinin yiiriitiimesi toplantilar
planlanmaktadir.
Yatay iletisimi arttirtmak igin farkl bélimlerde ayni
BiS yada benzer unvanlardan olusan kisilerden proje Strateji Gelistirme . . R
13.1/5 |gruplarinin (i¢ kontrol grubu, risk analiz grubu vb...) Dai. Bsk. Proje Gruplar Haziran 10 Streki
olusturmasi
Yatay ve dikey iletisimi saglayacak toplanti, . o X o .
Idarelerde, yatay ve dikey i iletisim ile dis bilgilendirme, yazisma ve elektronik Bis E rl\kl§ Bilgi itIStleml - EYT6: Ionetlmlt'SIStfmmmd
BIS 13.1 | iletisimi kapsayan etkili ve siirekli bir bilgi ve yazigmalar kullanilmaktadir. Dig iletisime 13.1/6 u e:nlrmn al m:,a,IS' Kf,m u an:' ! Iyalg a(nnlr; a Idari Hizmetler Bsk. Calisma Grubu lyilestime Projesi Aralik 10 Haziran 12
iletisim sistemi olmalidir. iliskin biilten ve web sitesi sistemleri : golzonulre a a(,: 'YII e I.rme grubunun olusturulmasi ve
kullaniimaktadr. galismalarin ydratiimesi
: : S an . e an - " Hizmet satin alinmasi yontemiyle yiiritiilmesi
BIS Is Ak@. Bilgi SIStem.l - Bvrak Yor?etlml..&stemlmn 2.010 idari Hizmetler Bsk. Tdm Birimler Gtincelleme Haziran 12 Aralik 12 |planlanmaktadir. ilgili birimler kayitlarin alinacagi
13.1/7 |6ncesi kayitlari da igerecek sekilde giincellenmesi kayitlari y . !
miladi belirleyecektir.
BIS  |ls Akis Bilgi Sistemi - Evrak Yonefimi Sisteminin idari Hizmetler Bsk.|  Tam Birimler | Egitim Dékiimani | Aralik 12 Ocak 13
13.1/8 |kullanimi igin i¢ egditim planlanmasi ve uygulanmasi
Arastirma ve
BIS YVebsnesmm bmmlerc_g aktif olarak kullanmasi igin fikir Dokumar]tasyon Tiim Birimler Fikir Gretme Haziran 10 Ocak 11
13.1/9 |lretme calismalarin diizenlenmesi Bsk., Idari calismalari
Hizmetler Bsk.
Aragtirma ve
BIS Bllg.l .edlnnje ile |Jg||| olarak, wgbsstemlmn gbzden Dokumar]tasyon Tim Birimler Bllg! edlnme Haziran 10 Aralik 10
13.1/10 |gegirilmesi ve giincelllenmesi Bsk., Idari sistemi
Hizmetler Bgk.
Bis Daha 6nce yasanan e-posta hesaplari ile ilgili Sunucu uzerindeki e-posta kayitlari, ancak
13111 sikintilarin tekrarlanmamasi igin, e-posta kayitlarinin idari Hizmetler Bsk. Haziran 10 Aralik 10  |kullanici kendi hesabindan sildigi zaman
’ sunucu lzerinde tutulmasi silinebilecektir.
Yoneticiler ve personel gorevlerini yerine
Yéneticiler ve personel, gérevlerini yerine getirmede gerekli bilgileri ag lizerinden BiS Mevcut elektronik dokiimanlara erigim konusunda is Takio Sistemi
BIS 13.2 |getirebilmeleri igin gerekli ve yeterli bilgiye saglayabilmektedir. Bu bilgilerin 13.9/1 taleplerin yonetilebilecegi "is takip" sistematigini / Idari Hizmetler Bsk. Tum Birimler $(He|ppDesk) Eylul 10 Mart 11 KFS 12.1/2 deki faaliyettir.

zamaninda ulasabilmelidir.

zamanindaligi, kapsami ve ulagabilme
kolayhdi agisindan iyilestirme imkani vardir.

yazilimininin kurulmasi
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Bilgiler biiyiik élglide dogdru, giivenilir ve
- o P anlagilabilirdir.Diizenleme ve uygulamalar i Bu sarta yonelik mevcut durumumuz makul
" Bilgiler dogru, glvenilir, tam, kullanigh ve - M S BIS . o o
BIS 13.3 anlasilabilir olmalidir. makul glivence saglamaktadir. Yeni bir 13.311 glivence sagladigindan herhangi bir eylem
s : dlizenlemeye veya uygulamaya ihtiyag ) planlanmamugtir.
duyulmamaktadir.
Y%"?gf:?;;igtgIlsiirionz:ézrenr;o;ﬁ:nksa nak Performans programi, biitgenin uygulanmasi BiS Boliim/birim performanslarinin, biitgesinin ve kaynak Strateii Gelistirme
BIS 13.4 Eullgnlmlna il kif\ di“erylgl lere zamanln):ia ve kaynak kullanimi konusunda bilgilere 13.411 kullaniminin diizenli takip edilebilecegi sisteme (e- Djai B i Idari Hizmetler Bsk. | SGB Net yaziimi | Haziran 11 Aralik 11
eri§ebilme|idir§ 9 9 birimler ulasabilmektedir. . biitge) erisimin saglanmasi - Bek-
BIS13.5 |  Yonetim bilgi sistemi, yénetimin itiyag idari faaliyetlere iliskin Yénetim Bilgi BIS | YGnetimin her karar siirecinde ihtiyag duydugu bilgi ve | Strateji Gelistirme | ;1 iririer Bilgi ve rapor Ocak 12 Aralik 12
o o . N N 13.5/1 [rapor envanterinin gikarilmasi Dai. Bsk. envanteri
duydugu gerekli bilgileri ve raporlari Sistemleri bulunmaktadir, ihtiyag duyulan
iretebilecek ve analiz yapma imkani sunacak| alanlarda bu sistemlerin analiz kapasitesi - — - — -
_ sekilde tasarlanmalidir. arttirimalidir. Bis Belirlenen bilgi ve rapor envanterine bagh olarak Strateji Gelistirme Yénetim Bilgi Avrupa Komisyonu, Bakanliklar ve ABGS
BIS 13.5 1352 Yonetim Bilgi Sistemlerinin yeterliliginin Dai. Bsk Tdm Birimler Sistemleri Ocak 12 Aralik 12 |arasidaki bilgi akisini gliglendirmek igin projeler
) degerlendirmesi ve gelistirilmesi - DIk gelistirilecektir.
Yéneticiler, idarenin misyon, vizyon ve Kurum teskilat kanununda degisiklik oldugu 138'63/ | |Strateiik Planin giincellenmesi S"atg’a" iGggi"’me Stratejik Plan | Temmuz10 | Arallk 10 [RDS 5.1/1 deki faaliyettir.
; amaglari gergevesinde beklentilerini gérev ve ein .”.“'SY”." vizyon ve amg_g:lar guncg.lllglnl
BIS 13.6 sorumlulukiar! kapsaminda personele yltlr.ml$tll‘." Mevcut stratejik plana gore
bildirmelidir. beklentiler, gdrev ve sorumluluklar personele Bis idarenin misyon, vizyon ve amaglari gergevesinde idari Hizmetler Bsk.
bildirilmektedir. 13.6/2 beklentilerini gérev ve sorumluluklari kapsaminda Koordinasyonunda Duyuru, intranet Eyliil 10 Aralik 10 |KOS 2.3/1 deki faaliyetin devami niteligindedir.
: personele bildiriimesi Tim Birimler
BIS Plersorl\ellden her tlirli 6nerinin alinabilecegi 6neri idari Hizmetler Bsk. Oneri sistemi, Nisan 11 Haziran 11
13.7/1 |sisteminin kurulmasi yazilimi, kutusu
Idarenin yatay ve dikey iletisim sistemi Persopelln qegerlelr)d.lrme, oneri ye
i X N . L sorunlarini iletebilmeleri igin mevcut sistemler
BIS 13.7 personelin degerlendirme, 6neri ve yeterlidir. Ancak, artacak personel sayisi da Bis b o | sneri ve dederlendirmelere fiski
i i ini sad . g ersonelden alinan éneri ve degerlendirmelere iliskin |, . . ) . .
sorunlarini iletebilmelerini saglamaldir. gézéniine alnarak iyilegtiriime yapilabilir. 13712 |yapilan degisikiiklerin duyuruimast Idari Hizmetler Bsk. Duyuru, intranet Haziran 10 Eyliil 10
l§|78/3 ;:;:ﬁ:gagayan personel ile igili dizenli bilgilendirme Idari Hizmetler Bsk. Duyuru, intranet Nisan 11 Haziran 11 |Bilgilendirmede CV ve resim de bulunacaktir.
Raporlama:idarenin amag, hedef, gésterge
ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve
BIS14 hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda BIS14/1
raporlanmalidir.
Her yil, amaglar, hedefler, stratejiler, varliklar,
idareler, her yil, amaglari, hedefleri ylktmlultkler ve performans programlari
- ’ A kamuoyuna web sitesi lizerinden Bu sarta yonelik mevcut durumumuz makul
N stratejileri, varliklari, yikimliiliikleri ve N . S .
BIS 14.1 erformans programiarini kamuoyuna aciklanmaktadir. Diizenleme ve uygulamalar glivence sagladigindan herhangi bir eylem
Z Iklamalldll? 9 4 makul giivence saglamaktadir. Yeni bir planlanmamistir.
¢ ’ diizenlemeye veya uygulamaya ihtiyag
duyulmamaktadir.
idareler, biitgelerinin ilk alti aylik uygulama
N sonuglari, ikinci alti aya iliskin beklentiler ve  |Biitgelerinin ilk alti aylik uygulama sonuglari BiS Alti aylik beklentiler ve hedeflerin de web sitesinde Strateji Geligtirme | ;. . - .
BiS 14.2 hedefler ile faaliyetlerini kamuoyuna ve faaliyetler kamuoyuna agiklanmaktadir. 14.2/1  |duyurulmasi. Dai. Bsk. Idari Hizmetler Bsk. | Duyuru, websitesi | Temmuz 10 Byl 10
aciklamaldir.
Faaliyet sonuglari ve degerlendirmeler idare
Faaliyet sonuglari ve degerlendirmeler idare f?’a"Ye‘ raporunda gostenlmelst.edlr ve web Bu sarta yonelik mevcut durumumuz makul
N X RPN sitesinden duyurulmaktadir. Diizenleme ve . o o
BIS 14.3 |faaliyet raporunda gosterilmeli ve . - glivence sagladigindan herhangi bir eylem
duyuruimaldir uygulamalar makul glivence saglamaktadir. Janianmanistir.
4 ! Yeni bir dlizenlemeye veya uygulamaya P Sur.
ihtiya¢ duyulmamaktadir.
Yatay ve dikey raporlama agi belirlenmistir.
Faaliyetlerin gozetimi amaciyla idare iginde Birim ve personel, gorevleri ve faaliyetleriyle
yatay ve dikey raporlama agi yazil olarak ilgili hazirlanmasi gereken raporlar hakkinda Bu sarta yonelik mevcut durumumuz makul
BIS 14.4 |belirlenmeli, birim ve personel, gbrevleri ve gerektiginde bilgilendirilmektedir. Diizenleme glivence sagladigindan herhangi bir eylem

faaliyetleriyle ilgili hazirlanmasi gereken
raporlar hakkinda bilgilendiriimelidir.

ve uygulamalar makul giivence
saglamaktadir. Yeni bir diizenlemeye veya
uygulamaya ihtiyag duyulmamaktadir.

planlanmamistir.
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Kayit ve dosyalama sistemi:idareler, gelen ve
giden her tirll evrak dahil is ve islemlerin
BIS15 |kaydedildigi, siniflandirildigi ve dosyalandig BiS15/1
kapsamli ve giincel bir sisteme sahip
olmalidir.
Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik Mevcut kayit ve dosyalama sistemi, gelen ve BiS Daha 6nce yaganan e-posta hesaplari ile ilgili
BIS 15.1 |ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrakile |giden evrak ile idare ici haberlesmeyi 1511 sikintilarin tekrarlanmamasi igin, e-posta kayitlarinin Idari Hizmetler Bsk. Haziran 10 Aralik 10 |BIS 13.1/11 deki faaliyettir.
idare ici haberlesmeyi kapsamalidir. kapsamaktadir. ) sunucu uzerinde tutulmasi
Is Akis Bilgi Sistemi - Evrak Yonetimi Sisteminin
BIS ~ [kullanimin arttirimas! igin kullanict ihfiyaglarininda idari Hizmetler Bsk.| Galisma Grubu | lyilestime Projesi | Aralik 11 | Haziran 12 [BIS 13.1/6 daki faaliyettir.
15.2/1 |g6zoniine alacak iyilestirme grubunun olusturulmasi ve
calismalarin yuritilmesi
BIS Stgnda@ dosya planinin giincellenmesi ve birimlere Strateji .Gell$t|rme Tiim Birimler Standart dosya Eylil 10 Ekim 10
15.2/2 |iletimesi Dai. Bsk. plani
Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve Mevcut kayit ve dosyalama sisteminde 2010
BIS 15.2 | glincel olmall,.yonet!m ve pfe.rsonel tarafindan sonra§| kayltlgr, lfapsamlldlr.z ula§|!ablllrd|r, BIS Dosyalama standartlarinin uyulmasi igin kontrollerin Strateji Gelistirme . - Dosyalama -
ulagilabilir ve izlenebilir olmalidir. izlenebilirdir ve tam glinceldir. . R . Tim Birimler . Aralik 10 Siirekli
15.2/3 |gergeklestirimesi Dai. Bsk. kontrol(i
Bis Birimlere ait ortak dosyalamanin, birim arsivinin
15.2/4 olusturulmasi igin fiziksel (mekan, personel) ihtiyaglarin Tim Birimler Birim Arsivleri Haziran 10 Aralik 10
i belirlenmesi
Kurum arsivinin gézden gegirilmesi, 2010 &ncesi
BiS kayitlarin da standartlara gére islenmesi, arsive aktif |, . . . - A .
15.2/5 |olarak islerik kazandirimas! igin fiziksel (mekan, Idari Hizmetler Bsk. Tdm Birimler Arsiv iyilestirmesi Ocak 12 Aralik 12
personel) ihtiyaclarin belirlenmesi
15B|§/1 Elllektrol.rjl.k .yedﬁkleme :lsti‘rlr;lnln.ll(lzlsel ver!lerln ) idari Hizmetler Bsk. LJGuvIenllk Haziran 11 Aralik 11 Slltmum:l;zegnije Itutrglal,l Imasfe alma gibi
) o - Kisisel verilerin giivenligi ve korunmasi igin . glivenligini saglayacak sekilde gézden gegirmesi ygulamasi alternatifler degerlendirilecektir.
; Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel verilerin -
BIS 15.3 % o o belirli araliklarda yedekleme galigmalari
guvenligini ve korunmasini saglamalidir.
yapimaktadr. BiS Kisisel verilerin glivenligi ve korunmasina iligkin "sifre"
15372 |kullanimi konusunda bilgilendirme yapilmasi Idari Hizmetler Bsk. Duyuru, e-posta Haziran 10 Haziran 10
Kayit ve dosyalama sistemi igin belirlenmis
. R . standartlar vardir. Diizenleme ve uygulamalar Bu sarta yonelik mevcut durumumuz makul
: Kayit ve dosyalama sistemi belirlenmig . N T . o .
BIS 15.4 makul glivence saglamaktadir. Yeni bir glivence sagladigindan herhangi bir eylem
standartlara uygun olmalidir. . -
dlizenlemeye veya uygulamaya ihtiyag planlanmamistir.
duyulmamaktadir.
Gelen ve giden evrak zamaninda Kurum arsivinin gézden gegirilmesi, 2010 &ncesi
kaydedilmeli, standartlara uygun bir sekilde Evraklarin kayit altina alinmas, ve BiS kayitlarin da standartlara gére islenmesi, arsive aktif
BIS 15.5 | 2 g 'ara uygun bir s siniflandirimasi 2010 sonrast evraklar igin yitiarin ca gore islenmes, ars dari Hizmetler Bsk.|  Ttm Birimler | Arsiv iyiletirmesi |  Ocak 12 Aralik 12 |BIS 15.2/5 deki faaliyettir.
siniflandiriimali ve arsiv sistemine uygun . S . 15.5/1 |olarak islerlik kazandiriimasi igin fiziksel (mekan,
N - diizenli ylriimektedir. - . .
olarak muhafaza edilmelidir. personel) ihtiyaglarin belirlenmesi
idarenin is ve iglemlerinin kaydi, A, - . . .
s Kurum arsivinin gézden gegirilmesi, 2010 &ncesi
siniflandinimasi, korunmasi ve erisimini de Kurumda arsiv ve dokiimantasyon sistemi BiS kayitlarin da standartlara gére islenmesi, arsive aktif
BIS 15.6 |kapsayan, belirlenmis standartlara uygun bulunmaktadir. 15.6/1 |olarak islerlik kazandirimas! igin fiziksel (mekan, Idari Hizmetler Bsk. Tdm Birimler Arsiv iyilestirmesi Ocak 12 Aralik 12 |BIS 15.2/5 deki faaliyettir.

arsiv ve dokiimantasyon sistemi
olusturulmahdir.

personel) ihtiyaglarin belirlenmesi
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Hata, usulsizliik ve yolsuzluklarin
bildirilmesi:idareler, hata, usulsiizliik ve
BiS16 |yolsuzluklarin belirlenen bir diizen iginde BiS16/1
bildiriimesini saglayacak yontemler
olusturmalidir.
f - P Idari Hizmetler Hata, usulsiizlik
BIS H"ata, USUI.SUZIU.k ve yolsuzluklarin b”dl.n.ml IQI.“ Bsk.(Hukuk Etik Komisyonu ve yolsuzluklarin Aralik 10 Mart 11
16.1/1 |yontemlerin belirlenerek yazili hale getirilmesi R L -
- . a P Musavirligi) bildirim proseduiri
BIS 16.1 Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirim Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirimi
* |yontemleri belirlenmeli ve duyurulmaldir. icin yazili ydntemler belirlenmemistir. . idari Hizmetler
1GBIIS/2 Belirlenen yéntemlerin ¢alisanlara duyurulmasi Bsk.(Hukuk Etik Komisyonu Duyuru, e-posta Mart 11 Mart 11
) Musavirligi)
Yoneticiler, bildirilen hata, usulsiizlik ve Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar hakkinda, BiS Yoneticilerin katilacagi bir toplantida, hata, usulsiizlik idari Hizmetler
BIS 16.2 |yolsuzluklar hakkinda yeterli incelemeyi belirlenmesi halinde yeterli inceleme 1601 |Ve yolsuzluk takibinin nasil yapilacaginin giindeme Bsk.(Hukuk Etik Komisyonu Toplanti Mart 11 Nisan 11
yapmalidir. yapilmaktadir. ) getirimesi Musavirligi)
Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklari bildiren Kurumda hata, usulsiizliik ve yolsuzluklari BiS Yéneticilere ve galisanlara,haksiz ve ayirimci muamele idari Hizmetler
BIS 16.3 |personele haksiz ve ayirimci bir muamele bildiren herhangi bir personele haksiz ve 16311 kargisinda yapilacaklar hususunda bilgilendirme Bsk.(Hukuk Etik Komisyonu Duyuru, e-posta Mart 11 Nisan 11
yapilmamalidir. ayirimcei bir muamele gérilmemistir. ) yapilmasi Musavirligi)
Ig kontroliin degerlendiriimesi:idareler i
[S17  [kontrol sistemini yilda en az bir kez is17/1
degerlendirmelidir.
Izleme faaliyetlerinin yiiriitiimesi igin Strateji Gelistirme Strat;];liGBellitlrme le goeqtéﬂlel:ljei::eve
IS 17.1/1 |Dai. Bsk. koordinasyonunda farkli birimlerin katilimiyla al. Bgi. d Caligma grubu Aralik 12 Ocak 13  [RDS 6.1/1 deki galisma grubudur.
. . R N . . . - Lo Koordinasyonunda | Kurulu ve Calisma
Ig kontrol sistemi, strekli izleme veya ézel bir Ig kontrol sistemi ilk defa kuruldugu igin galisma grubunun olusturuimasi tim birimler Grubu
iS17.1 degerlendirme yapma veya bu iki yontem degerlendirilmesine yonelik bir sistem
birlikte kullanilarak degerlendirilmelidir. bulunamamaktadir. i - N . - . Strateji Gelistirme | ¢ Kontrol izleme ve
Ig kontroliin izleme ve degerlendirmesinin takip Dai. Bsk Degerlendirme | ig Kontrol Calisma
IS 17.1/2 |edilmesinde sorumlularin belirlenmesi ve takip al. Bgi. 9 ¢ P X ¢ Ocak 13 Haziran 13
. s X X Koordinasyonunda | Kurulu ve Calisma likeleri
ilkelerinin belirlenmesi PN
tlim birimler Grubu
Mevcut siireglerdeki kontrolleri degerlendirmesi, yeni Stratejl.Gellgtlrme ¢ Korltrol Izlgme Vel
f Y Dai. Bsk. Degerlendirme I¢ Kontrol Calisma .
. . o IS 17.2/1 |kontroller gelistirecek sorumlularin ve bu sorumlularin Koordinasyonunda | Kurulu ve Caligma ilkeleri Ocak 13 Haziran 13
I¢ kontroltn eksik ySnleri ile uygun olmayan | - .o sistemi ik defa kuruldugu igin galigma ilkelerinin belirlenmesi {im birimler Grubu
f kontrol ydntemlerinin belirlenmesi, bildirimesi oo . P
IS 17.2 . . gelistiriimesine yonelik bir sistem . X -
ve ger.(.ekll onlerrjlerln ahnma& kopqsunda bulunamamaktadir. Strateji Gelistirme | I¢ Kontrol Izleme ve
stireg ve yontem belirlenmelidir. P Gelistirilen kontrol yéntemlerinden uygun olmayanlarin Dai. Bsk. Degerlendirme  |i¢ Kontrol Calisma .
IS 17.2/2 R PR R . P X Ocak 13 Haziran 13
tespitine iligkin galismalarin yuritiimesi Koordinasyonunda | Kurulu ve Calisma lIkeleri
tlim birimler Grubu
f . « - . ’ !9 kc‘>nt.r.ol ey!em plani hazularn“a galismalarina Bu sarta yonelik mevcut durumumuz makul
P I kontroliin degerlendirilmesine idarenin idari birimlerin de katilmasi saglanmaktadir. . s o
IS17.3 |2 . . - guivence sagladigindan herhangi bir eylem
birimlerinin katihmi saglanmalidir. Devam eden galigmalar ayni grup ve kurulla
P, X planlanmamigtir.
yuritilecektir.
; L A P ic Kontrol izleme ve
I¢ kontroliin degerlendiriimesinde yoneticilerin Degerlendirme Strateii Gelistirme
Ig kontroliin degerlendiriimesinde, IS 17.4/1 |gérislerinin alinmasina yonelik toplantilarin 9 ) . s Toplanti Ocak 13 Haziran 13
P, A . . i . . U Kurulu ve Galisma Dai. Bsk.
ybneticilerin gorusleri, kisi ve/veya idarelerin I¢ kontrol sistemi ilk defa kuruldugu igin planlanmasi Grub
is17.4 talep ve sikayetleri ile i¢ ve dis denetim degerlendirilmesine yonelik bir sistem - ru. u
sonucunda diizenlenen raporlar dikkate bulunamamaktadir. le kontroliin degeriendirimesinde kisi v I Igorltroll Izljgme ve Strateii Gelist Tal begerlendinme formi Ketler. intranet aibi
alinmalidr. is 17.4/2 |!6 kontroliin degerlendirilmesinde kisi ve/veya egerlendirme rateji Gelistirme ralep ve Ocak 13 Haziran 13 |Pegerlendirme formlar, anketler, intranet gibi
idarelerin talep ve sikayetlerinin toplanmasi Kurulu ve Calisma Dai. Bsk. sikayetler farkli yontem ve araclar kullanilacaktir.
Grubu
ic Kontrol izleme ve
IS 17.5/1 E“ylem [.Jla.mmln deg‘erlendln.ne ve gu.ncelleme Degerlendirme Strate]l.GeI@tlrme [ Kon.trol C?I|§ma Ocak 13 Haziran 13
. " N - . yoénteminin ve sikliginin belirlenmesi Kurulu ve Galisma Dai. Bsk. likeleri
I¢ kontroliin degerlendiriimesi sonucunda f . L
P N . " . I¢ kontrol sistemine iligkin ik eylem plani Grubu
IS 17.5 | alinmasi gereken 6nlemler belirlenmeli ve bir hazirlanmaktadir - -
eylem plani gergevesinde uygulanmalidir. . Ig KOf]lT‘J' Izlgme ve . .
IS 17.5/2 |Eylem planinin giincellenmesi sonrasinda duyurulmasi Degerlendirme Strateji Gelistirme Duyuru, e-posta Ocak 13 Haziran 13

Kurulu ve Calisma
Grubu

Dai. Bk.




Sorumlu Birim

Standart : Eylem N Isbirligi Yapilacak Baglama | Tamamlanm
Kod No Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler veya (}fl|§ma. Birim Cikti/ Sonug Tarihi a Tarihi Aciklama
grubu lyeleri
Ig denetim:idareler fonksiyonel olarak
iS18  [bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini is18/1
saglamalidir.
; I¢ denetim faaliyeti Ig:. Denetim Koordinasyon I denetci kadrosu ihdas edilmedigi icin i¢
IS 18.1 [Kurulu tarafindan belirlenen standartlara ) " R ;
. . Pl . denetim faaliyetleri yiritiimemektedir.
uygun bir sekilde yurtiimelidir.
I denetim sonucunda idare tarafindan
IS 18.2 alinmasi gerekli gériilen énlemleri iceren ic denetgi kadrosu ihdas edilmedigi igin ig

eylem plani hazirlanmali, uygulanmali ve
izlenmelidir.

denetim faaliyetleri yiritilmemektedir.




